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RELATORIO DE ATIVIDADES MENSAL
MES DE REFERENCIA: SETEMBRO/2024

1. Identificacao:

- Nome da Instituicdo: Instituicdo Beneficente Lar de Maria

- Enderec¢o: Rua Marcelena Catine Candido, 341 — Bairro: Chécara Alvorada
- Telefone/Cel: (19) 99759-1145 - E-mail: ana@lardemaria.org.br

- CNPJ: 57.513.590/0007-69

2. Representante Legal: Cristiane Maria Bicudo Maschio Tanganelli

3.Técnico Responsavel:
Alessandra Almeida da Silveira, Assistente Social - CRESS/SP 50.775
Gabriela Alves Lopes, Psic6loga — CRP/SP 06/159739

4. Nome do Servico Executado:
Servico Socioassistencial de Medidas Socioeducativas em Meio Aberto — Liberdade

Assistida (LA) e Prestacao de Servicos a Comunidade — (PSC)

4.1 - Dias e Horarios de Funcionamento:
Servigo de caracter continuado, executado em dias Uteis, atendendo as necessidades

dos usuérios atendidos. Periodo minimo de 05 (cinco) dias por semana.

4.2 - Local de Realizacdo do Servigo:
CREAS de Mogi Guacgu
Rua Piaui, 295 — Jardim Centenario — Mogi Guacu/SP

4.3 - Abrangéncia Territorial:

Abrangéncia Municipal
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4.4 - Publico Alvo:
Adolescentes e/ou jovens em cumprimento de medida socioeducativa de Liberdade
Assistida (LA) e Prestacéo de Servicos a Comunidade (PSC) e seus familiares.

4.5 - Objetivos Geral:

Realizar acompanhamento social a adolescentes, jovens e as seus respectivos
responsaveis durante o cumprimento de medida socioeducativa de Liberdade Assistida
e/ou Prestacdo de Servicos a Comunidade, contribuindo para a reconstrucdo de sua
identidade, de modo a favorecer a elaboracdo de um projeto de vida, em que assuma um

papel inclusivo na dindmica familiar, comunitéria e social.

4.6 - Objetivos Especifico:

Realizar acompanhamento social dos adolescentes e jovens durante o cumprimento de
medida socioeducativa de Liberdade Assistida e de Prestacao de Servicos a Comunidade
e sua insercdo em outros servigos e programas socioassistenciais e de Politicas Publicas
setoriais.

- Criar condicdes para a construcdo/reconstrucao de projetos de vida que vivem a ruptura
com a prética de ato infracional;

- Pactuar com o adolescente, a partir das possibilidades e limites do trabalho a ser
desenvolvido, normas que regulem o periodo de cumprimento de medida socioeducativa;
- Contribuir para o estabelecimento da autoconfianca e a capacidade de reflexdo sobre
as possibilidades de construgéo de autonomias;

- Possibilitar acessos e oportunidades para a ampliagdo do universo informacional e
cultural e o desenvolvimento de habilidades e competéncias;

- Fortalecer a convivéncia familiar e comunitéria.

- Realizar o acompanhamento em grupo dos adolescentes, jovens e suas familias.

4.7 - Meta Proposta no Plano de Acao:
Até 40 adolescentes e/ou jovens em cumprimento de medida socioeducativa de Liberdade
Assistida (LA) e Prestacéo de Servicos a Comunidade (PSC) e seus familiares.
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5. Meta Alcancada
A meta proposta pelo Termo de Referéncia é de atender até 40 (quarenta)
adolescentes. No més de setembro de 2024, estiveram 23 (vinte e trés) adolescentes

ativos na execucédo das Medidas Socioeducativas em meio aberto.

6. Atividades Realizadas

O presente relatério apresenta as atividades realizadas ao longo do més de
setembro de 2024, por meio de um trabalho que tem sido realizado pela equipe do Servico
de Medidas Socioeducativas (MSE) em Meio Aberto, através de atividades propostas pela
Organizagao da Sociedade Civil (OSC), Instituicdo Beneficente Lar de Maria (IBLM) no
espaco publico do Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social (CREAS).

As intervencdes realizadas pautaram-se, principalmente, no Estatuto da Crianca e
do Adolescente (ECA) e no Sistema Nacional de Atendimento Socioeducativo (SINASE),
utilizados como recurso de referéncia para o exercicio de acdes voltadas aos
adolescentes em conflito com a lei.

Durante o respectivo més de setembro, as intervencfes técnicas continuaram
sendo realizadas, sendo o atendimento técnico inidividualizado aos socioeducandos e
aos seus familiares, visita domiciliar, grupo de familia, oficina em grupo com os jovens,
contatos telefénicos por meio da plataforma de Whatsapp para manter a vinculacao e
alinhar os agendamentos, articulagdo com as politicas publicas e rede do municipio,
mediacdo com o Poder Judiciario, reunido de equipe IBLM, reunido com a rede
socioassistencial e de saude mental, elaboracdo de relatérios técnicos e registros no
prontuério do sistema GESUAS.

No referido més, ocorreu a entrada de cinco socioeducandos, e foram realizadas
a implementacdo de quatro destes supramencionados. Ha& um adolescente que
reagendou a implementacdo para 0 més de outubro/2024. Existem trés casos que
encontram-se ativos, contudo as medidas ndo foram implementadas, pois os trés
socioeducandos aguardam pela extincdo das MSE, um caso em virtude do
desaparecimento do socioeducando da instituicdo de acolhimento, outro caso em
decorréncia da suspensédo remissiva e outro, devido ao jovem residir em outro municipio.

Outro cenéario ocorrido em setembro/2024, foi o de dois processos socioeducativos
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cumprimento parcial e maioridade atingida. Por outro lado, ha trés socioeducandos que
ainda aguardam a extincdo da medida pelo cumprimento integral do seu Plano Individual
de Atendimento (PIA).

O descumprimento da MSE determinada judicialmente € algo recorrente dentro da
execucao das MSE em meio aberto. Neste més, trés jovens encontram-se neste contexto,
0s quais sao notificados, orientados e contatados com o objetivo de retomar os
respectivos processos, contudo, denotam resisténcia.

Importante sinalizar que, todos os casos foram discutidos e relatados para o Poder
Judiciario, portanto, aguarda-se pela-decisao do Juizo.

Além disso, um socioeducando que estava em cumprimento em meio aberto
cometeu novo ato infracional e esta privado da liberdade na Fundacdo CASA. O processo
aguarda o apensamento em possivel determinacdo para o cumprimento de MSE mais
gravosa.

Neste més a predominancia territorial dos adolescentes e as suas familias, foram
pela regido norte com 11 (onze) atendidos, seguido da regido leste com nove atendidos
e finalizando com a regido sul com trés atendidos. Ja no quesito idade, a preponderancia
esta entre o publico na faixa etaria de 16 a 17 anos e de 18 anos, ambos com seis
atendidos cada, seguido do publico na faixa etaria entre 19 a 21 anos com seis atendidos.

A proposta de expanséo das articulagdes com a rede socioassistencial e demais
politicias setoriais, segue sendo realizada pela equipe de MSE. O objetivo é amplamente
discutido e dialogado entre os servigos, vislumbrando um trabalho assertivo aos
socioeducandos que possuem a determinagéo de cumprimento de Prestacdo de Servigos
a Comunidade (PSC). As profissionais de referéncia procuram continuamente fortalecer
as parcerias locais, em busca por espacos potentes para que 0s jovens possam contribuir,
refletir e explorar as suas potencialidades através de seus trabalhos comunitarios no
territério de moradia. Os locais parceiros para a MSE de PSC permanecem sendo as
Organizacgbes da Sociedade Civil (OSC): Centro Dia da Pessoa ldosa (CDI), Centro Dia
da Pessoa com Deficiéncia (CDD), Kamael Associacdo Protetora dos Animais (KAPA),
Instituicdo Beneficente Lar de Maria que executa o servigo em creche na Unidade Santa
Terezinha e a parceria recente com o Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS)

Norte. Conforme a demanda, a equipe técnica de MSE realiza articulacbes com as
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instituicbes parceiras que estdo recebendo os socioeducandos para a PSC. Os contatos
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se mostram efetivos e as profissionais da MSE se mantem alinhadas, e planejam
intervencdes, estratégias de atuacdo, estas que sdo transmitidas aos jovens para
contribuir com o desenvolvimento da MSE.

Neste més um novo socioeducando foi vinculado ao cumprimento da PSC na
instituicdo CDI. A equipe articulou-se com 0 espaco e foi agendada a apresentacao do
socioeducando para a equipe e aos idosos atendidos. O espaco possibilitou acolhida,
escuta e boas vindas dos atendidos para o adolescente.

O acompanhamento da MSE de LA, por meio dos atendimentos individualizados
vem ocorrendo semanalmente, conforme prévio agendamento e construcdo de dia e
horario com cada jovem, respeitando as suas singularidades. Por meio destas
intervencdes tem sido possivel refletir acerca do cenério pregresso, conhecer e dialogar
a realidade vivenciada no convivio familiar e comunitario, construir um projeto de futuro
com perspectivas salutares, a partir do reconhecimento das habilidades e potencialidades
individualizadas. Valido salientar que as propostas séo construidas a partir do PIA, este
gue é continuamente reavaliado respeitando as mudancas de cada individuo.

O indice de auséncias nos atendimentos sem justificativas ainda é presente,
especialmente nos casos dos jovens que estdo em descumprimento. No entanto, as
profissionais de referéncia da MSE se mantem articuladas e realizam orientacbes aos
jovens e as suas familias, utilizando das intervencdes de contato telefénico, mensagens
via Whatsapp, visita domiciliar e carta de convocacao para comparecimento.

Os atendimentos técnicos com os familiares também séo realizados, em vista
manter a vinculagdo com as familias dos jovens, assim como, possibilitar contato
presencial com aqueles que ndo podem participar do grupo com as familias e ndo sao
possiveis encontrar nas visitas domiciliares. Os atendimentos com a familia também sao
realizados para trabalhar demandas especificas que surgem durante o atendimento com
0s socioeducandos e precisam de apoio e/ou orientacdo para familiares. Ademais,
guando emergem demandas, a dupla psicossocial realiza atendimento em conjunto
possibilitando o dialogo, reflexdes e orientacoes.

Durante o0 més de setembro foram realizados seis encaminhamentos para os
servigos da rede, sendo eles: Fundo Social de Solidariedade para o acesso a cesta de

alimentos, para a atualizacdo do Cadastro Unico, para o servicos de satde mental, de
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Neste més de referéncia foram realizadas oito visitas domiciliares, sendo trés
destas sem éxito. A equipe de MSE mantem controle para que seja possivel visitar as
familias vinculadas mensalmente, entretanto, ha casos que no mesmo més é realizado
mais visitas para a mesma familia, diante de demanda e objetivo planejado. As visitas
representam potencial de vinculacao e trabalho com os socioeducandos e aos seus pares,
além de conhecimento do territério que possibilita reflex&o, articulacéo e elaboracéo de
planos de acéao.

Outra importante intervencao técnica realizada mensalmente refere-se ao Grupo
com as Familias, que ocorre na Ultima quinta-feira de cada més as 18h. Neste referido
més, as profissionais prepararam a tematica para abordar sobre o didlogo e a
comunicagdo entre os jovens e as suas familias. A mobilizagdo ocorreu por meio das
plataformas de Whatsapp, com o envio de convite digital, mensagem descritiva e em
audio com todos os esclarecimentos e orientacbes. Houveram trés familias que
justificaram a auséncia, e uma familia representada pela genitora participou ativamente
do encontro. A intervencdo foi registrada pela equipe e avaliada como positiva pela
participante.

A equipe de MSE realiza discussdes dos casos diariamente, especialmente apos
os atendimentos técnicos, visitas domiciliares e contatos com os atendidos e as suas
familias, visando compartilhar o acompanhamento, planejar intervengdes em conjunto,
refletir sobre as especificidades de cada atendido. Valido mencionar que, também séo
realizadas discussdes de caso com outros profissionais das politicas setoriais, conforme
demanda identificada.

As articulagbes com a rede de protecédo a infancia e juventude sdo realizadas
conforme as demandas séo acolhidas, e compreendendo o que preconiza os documentos
norteadores da execugdo da MSE. Neste més, houveram articulagbes com a rede
socioassistencial, saude, educacao e cultura que contribuiram para que as orientagdes e
encaminhamentos pudessem ser concretizados aos atendidos.

Para além das articulagfes realizadas, a equipe se mobiliza durante o més para a
realizacdo de reunibes presenciais com 0 objetivo de discutir, dialogar, conhecer e

construir propostas salutares para o acesso dos atendidos aos servicos, programas e
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projetos. Além disso, as reunides sdo pensadas quando ha demandas que precisam ser
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compreendidas, discutidas e tracacadas estratégias conjuntas.

Neste més a equipe de MSE reuniu-se com a Escola Municipal de Iniciagéo
Artistica (EMIA) em 02/09/2024 e com o Centro de Atencédo Psicossocial (CAPS Il) no dia
11/09/2024. Cada uma com seu objetivo. A primeira reunido abordou sobre os programas,
projetos e servigcos existentes no contexto da cultura no municipio, e através do encontro,
foi possivel transmitir & gestéo do local o trabalho realizado pelo servico de MSE em meio
aberto, assim como, conhecer as oficinas e atividades existentes para o encaminhamento
e acesso dos socioeducandos e/ou as suas familias. A segunda reunido, ocorreu com o
objetivo de discutir o caso de uma socioeducanda, bem como, estabelecer estratégias de
cuidado e retomada do acompanhamento dela no servico do CAPS Il. Ambas reunides
transcorreram de maneira assertiva e possibilitou realizar intenvegcbes e acesso aos
direitos sociais preconizados.

Em setembro de 2024, a profissional Alessandra participou da reunido mensal do
Conselho Municipal dos Direitos da Crianca e do Adolescente (CMAS) como pessoa
ouvinte e representante da OSC IBLM. A pauta discutida no encontro do Conselho foi
compartilhada com toda a equipe de MSE, assim como registrada em ata e no GESUAS.

Além das reunides supracitadas, a equipe da IBLM reuni-se semanalmente para a
discussdo, monitoramento e acompanhamento do servico de MSE em meio aberto. Os
encontros ocorreram nos dias 02/09/2024, 09/09/2024, 16/09/2024 e 30/09/2024. Nas
reunides foram abordados assuntos das atividades e intervencdes realizadas pela dupla
psicossocial, esclarecidas duvidas administrativas, bem como, transmitidos
direcionamentos acerca da execucao contratual do servigo pela IBLM. Na ultima reunido,
a equipe de MSE foi informada por Ana que a instituicao fara um Oficio para a Secretaria
de Assisténcia Social, a fim de comunicar que a IBLM encerrara o plano de trabalho da
MSE em meio aberto. Informou que o documento sera apresentado para a SAS para a
apreciagao, e a previsdo de encerramento contratual da equipe serd em dezembro/2024.

Neste més de referéncia nao foi realizada a reunido mensal com a coordenacao
do CREAS, diante do periodo de férias da coordenadora Victoria. Ao ser consultada, a
coordenadora substituta, Isabela, referiu que n&o haviam demandas para serem
discutidas entre as equipes. Ainda mantem-se a proposta acordada entre CREAS e OSC

IBLM de realizar a reunido na terceira segunda-feira de cada més, sendo a proxima
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programada para o dia 21/10/2024.

As oficinas com os socioeducandos foram programadas para os dias 11/09/2024 e
25/09/2024 no CREAS. Para estas reunides, a facilitadora fez a divulgagdo com
antecedéncia, através de mensagens informativas e video explicativo, encaminhados via
Whatsapp para os socioeducandos e respectivos familiares. Durante os atendimentos
técnicos, convites impressos foram entregues pelas orientadoras de medida.

Em 11/09/2024, a atividade executada na oficina ocorreu por meio del uma
discussdo ampla sobre o mercado de trabalho, sendo possivel falar sobre os direitos do
trabalhador, os tipos de trabalho, a confeccéo de curriculo e como enderecar para vagas
de emprego. Foi esperada a presenca de sete jovens com participacdo de um, que foi
atencioso, comunicativo, esclarecendo davidas e denotando interesse pelo tema. Ao final,
foi feita uma busca por vagas em sites de emprego e o socioeducando selecionou
algumas para enviar o seu curriculo.

Em 25/09/2024 foi esperada a presencga de nove jovens com participacdo de dois.
A facilitadora de oficinas reproduziu um video do MC Hariel, sobre a importancia do
conhecimento, momento que o artista se op0e as praticas delitivas e fala da relevancia
da busca por informacéo, sendo esse um caminho possivel para mudancas de vida. Apés
o video, cada participante falou um pouco sobre as percep¢des que tiveram a partir da
fala do artista. Em seguida, a profissional mencionou as diversas formas de obter
conhecimento, como: o aprendizado que temos em vivéncias com aqueles que
convivemos, o conhecimento a partir do que é ensinado na escola, aprendizado por contra
prépria (autodidata), cursos profissionalizantes, entre outros.

Sobre profissionalizacdo, a facilitadora mostrou aos jovens 0s cursos disponiveis
no SENAI. Durante toda a atividade os adolescentes foram participativos e denotaram
interesse no tema abordado.

Os jovens faltantes nessa atividade estdo em descumprimento parcial e alguns em
descumprimento total da MSE e, no que se refere aos socioeducandos que nao estéo
vinculados a oficina, justifica-se por estarem aguardando a extincdo do processo,
cumprindo MSE na Fundagdo CASA, trabalhando, e dificuldade de deslocamento pela
falta do vale transporte. Assim sendo, as atividades grupais tiveram poucas vinculagoes
pelos motivos citados e a cada més é feita a reavaliacdo e possivel insercdo de novos

participantes.
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socioeducandos durante a MSE sao reportados ao Poder Judiciario, por meio de relatorios
técnicos realizados pela equipe de MSE, aos quais passam pelo crivo de andlise e
aprovacdo da coordenacdo do CREAS e da Protecdo Social Especial de Média
Complexidade, profissional esta que compde a Secretria de Assisténcia Social. Pereutro
lade E persistida a situacdo desde o inicio da execucdo do servico de MSE que a
articulacdo com o Poder Judiciario ainda mostra-se fragilizada, contudo, o chefe de secéo
judiciario, Sr. Luciano, mostrou-se disponivel para receber o contato das profissionais de
MSE e, portanto, essa articulacdo ocorre, por meio de video chamadas, através do
sistema de justica e via e-mail quando ha demandas emergentes.

O sistema GESUAS ¢ alimentado diariamente, a equipe registra as intervencdes
realizadas com os socioeducandos, as suas familias e com as politicas publicas setoriais.
Observou-se que o sistema tem contribuido com a efetividade de encaminhamentos,
articulagbes com a rede e sobretudo, com o registro de informacdes que possibilitam
visualizar os indices e dados relevantes para a construcdo de politicas publicas
pertinentes ao contexto que envolve o servico de MSE em meio aberto.

O setor administrativo da OSC IBLM acompanha os tramites de recebimento de
Despacho-Oficios e encaminha relatorio realizados ao Poder Judiciario, além de executar
atividades de rotina, como consulta aos processos, insercao de dados no sistema regional
MSE-WEB e registros das atas de reunifes e demais demandas cotidianas, conforme as
necessidades apresentadas pelo servico de MSE.

7. Resultados Alcancados

Percebe-se que o servico de MSE em meio aberto vem se mostrando prospero,
ganhando contornos solidos, de maneira gradativa e, embora possivel observar que a
vinculagdo dos socioeducandos ainda vem ocorrendo, por meio das intervencdes
persistentes por parte da equipe psicossocial. Outrossim, os dialogos e reflexdes, em
equipe, vem contribuindo para um trabalho assertivo, respeitada a complexidade que se

apresenta no cenario deste servigo.
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Nome

Funcéao

Dias e horérios

Alessandra Almeida da
Silveira

Assistente Social

Segunda-Feira: 12 as 18h.
Terca-Feira: 12h as 18h.
Quarta-Feira: 7h as 13h.

Gabriela Alves Lopes Psicéloga *Quinta-Feira: 13h as 19h.
Sexta-Feira: 7h as 13h.
*Ultima quinta-feira do més das
14h as 20h. Motivo: Grupo de
Familia.

Mariana Beccaletti Xavier Auxiliar Segunda-feira a Sexta-feira das 8h

Administrativo

as 17h.

Vanessa Couto Barbosa

Facilitadora de
Oficinas

Segunda-feira das 13h as 15h.
Terca-feira das 13h30 as 15h30.
Quarta-feira das 13h as 17h.

9. Monitoramento e Avaliagéo do Servigco

O monitoramento é realizado, por meio das reunides entre a equipe, assim como,

dos apontamentos, reflexdes e construcdes a partir destes encontros. O presente relatério

de prestacao de contas, assim como, do acesso aos dados qualitativos e quantitativos do

GESUAS, também permitem monitorar e avaliar o desenvolvimento das intervencdes

técnicas.

Héa de se ressaltar que todas as atividades em grupo possuem como ferramenta

de monitoramento e avaliagcdo os apontamentos feitos pelos participantes, durante as

intervencdes realizadas, o que resulta em dado de observacdo para daptacOes

reordenamento e melhoria dos vinculos necessarios, conforme sugestdes do publico alvo.

Atenciosamente,

Qamondcha Qimiicla da Siliina

Assistente Social
CRESS / SP 50.775
Instituigao Beneficente Lar de Maria

Mogi Guagu, 30 de setembro de 2024

Joriala ogopm
Gabriela Alves Lopes
Psicéloga
CRP-SP 06/159739

Institui¢ao Beneficente Lar de Maria



