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1- Identificacéo

1.1- Nome da Instituigdo: Instituigdo Beneficente Lar de Maria

1.2- Endereco: Rua Marcelena Catine Candido, 341 — Bairro: Chacara Alvorada
1.3- Telefone/Cel: (19) 99759-1145 - E-mail: ana@Ilardemaria.org.br

1.4— CNPJ: 57.513.590/0007-69

2- Representante Legal: Cristiane Maria Bicudo Maschio Tanganelli

3- Técnico Responsavel: Alessandra Almeida da Silveira, Assistente Social —
CRESS/SP- 50.775 / Gabriela Alves Lopes, Psicologa — CRP/SP-06/159739.

4 - Nome do Servi¢co Executado: Servico Socioassistencial de Medidas Socioeducativas
em Meio Aberto — Liberdade Assistida (LA) e Prestacdo de Servicos a Comunidade —
(PSC).

4.1 - Dias e Horarios de Funcionamento: Servi¢co de caracter continuado, executado em
dias uteis, atendendo as necessidades dos usuarios atendidos. Periodo minimo de 05
(cinco) dias por semana.

4.2 - Local de Realizacdo do Servi¢co: Rua Presidente John F. Kennedy, 217 — Mogi
Guacu/SP

4.3 - Abrangéncia Territorial: Abrangéncia Municipal

4.4 - Publico Alvo: Adolescentes e/ou jovens em cumprimento de medida socioeducativa
de Liberdade Assistida (LA) e Prestacdo de Servicos a Comunidade (PSC) e seus
familiares.

4.5 - Objetivos Geral: Realizar acompanhamento social a adolescentes, jovens e as seus

respectivos responsaveis durante o cumprimento de medida socioeducativa de Liberdade
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Assistida e/ou Prestacao de Servicos a Comunidade, contribuindo para a reconstrucao de
sua identidade, de modo a favorecer a elaboracédo de um projeto de vida, em que assuma
um papel inclusivo na dindmica familiar, comunitaria e social.

Especifico — Realizar acompanhamento social dos adolescentes e jovens durante o
cumprimento de medida socioeducativa de Liberdade Assistida e de Prestacdo de
Servicos a Comunidade e sua insercdo em outros servicos e programas
socioassistenciais e de Politicas Publicas setoriais.

- Criar condicbes para a construcdo/reconstrucao de projetos de vida que vivem a ruptura
com a prética de ato infracional;

- Pactuar com o adolescente, a partir das possibilidades e limites do trabalho a ser
desenvolvido, normas que regulem o periodo de cumprimento de medida socioeducativa;

- Contribuir para o estabelecimento da autoconfianga e a capacidade de reflexdo sobre as
possibilidades de constru¢do de autonomias;

- Possibilitar acessos e oportunidades para a ampliacdo do universo informacional e
cultural e o desenvolvimento de habilidades e competéncias;

- Fortalecer a convivéncia familiar e comunitéria.

- Realizar o acompanhamento em grupo dos adolescentes, jovens e suas familias.

4.6 - Meta Proposta no Plano de Acdo: Até 40 adolescentes e/ou jovens em
cumprimento de medida socioeducativa de Liberdade Assistida (LA) e Prestacdo de

Servicos a Comunidade (PSC) e seus familiares.

5 - Meta Alcancada
A meta proposta pelo Termo de Referéncia é de atender até 40 adolescentes, e no
més de outubro de 2022 ha 36 adolescentes ativos no cumprimento das medidas

socioeducativas.
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6 - Atividades Realizadas

O presente relatério tem como escopo a apresentacdo do desenvolvimento das
atividades realizadas no més de outubro do ano de 2022. As informacBes aqui
apresentadas, irdo explanar o terceiro més de execuc¢ao do objeto de trabalho, bem como
da continuidade as tarefas cotidianas da equipe de referéncia das MSE em meio aberto.

O trabalho base realizado pela dupla psicossocial, foi de recuperar a proximidade
com o0s jovens e as suas familias, seja através de contatos telefonicos, visitas
domiciliares, atendimento grupal e individual as familias e atendimento individuais com o
adolescente.

Diante do trabalho que vem sendo realizado, observa-se que alguns adolescentes
acabam evadindo-se do cumprimento das MSE, no entanto o vinculo com as técnicas de
referéncia e a responsabilizacdo diante da MSE tem sido construido gradativamente.
Além dos adolescentes evadidos, hd uma &rdua tarefa com os trabalhos realizados com
as familias, que também tem se aproximado da equipe de referéncia. Ressalta-se,
contudo, que tem sido realizado um arduo trabalho de manter a frequéncia do contato e
orientagbes de maneira intensa, para que a medida seja cumprida em sua integralidade.

A frequéncia da presencga dos jovens aos atendimentos individuais tem aumentado
e com ela o desenvolvimento das atividades propostas no PIA de cada atendido. O
trabalho das técnicas tem exigido um planejamento e organizacdo anterior ao
atendimento, pois cada momento com o adolescente é feito de forma singular e pensado
para que sejam executadas tarefas cabiveis a cada um deles. O mesmo acontece com o
atendimento individual com pais e/ou responsaveis, onde é realizado um trabalho de
planejamento anterior, e especialmente de escuta e acolhimento diante das demandas
trazidas.

O primeiro grupo com as familias dos adolescentes ocorreu em 27/10/2022 e
visando a adesdo e interacdo destas, a dupla psicossocial criou um grupo através
aplicativo Whatsapp e adicionou todos os familiares dos jovens, realizando assim, uma
prévia mobilizacdo para a divulgacdo do grupo. Para isso, foi construido uma arte em
convite com as informacdes sobre local, data e hora do encontro. Além disso, a equipe de

referéncia realizou um video que foi publicado nesse grupo, onde foi explicado o objetivo
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dos grupos e a importancia da participacéo da familia.

Para a efetiva realizacdo do grupo, a equipe de referéncia construiu uma pauta do
grupo, para nortear os assuntos pertinentes e manter uma organizagdo em que fosse
possivel ter espacos de didlogos, trocas e transmissdo de informacgfes referente ao
desenvolvimento das MSE em meio aberto.

Na data acordada, compareceram ao grupo cinco maes/responsaveis, publico
majoritariamente feminino. O momento inicial de acolhimento permitiu que elas pudessem
expor as suas demandas, preocupacdes e duvidas. A partir disso, as técnicas orientaram
sobre o funcionamento do CREAS, das MSE em Meio Aberto, documentos que sao
produzidos, atividades realizadas, Estatuto da Crianca e Adolescente (ECA) e onde
constam os artigos sobre as medidas, onde elas também puderam ter acesso de forma
fisica a esse documento. Também foi abordado e esclarecido os objetivos da MSE de
Prestacdo de Servico a Comunidade e a sua finalidade. Finalizando o encontro, foi
servido um lanche e disponibilizado uma instrumental de avaliagdo para que cada
participante pudesse indicar os pontos positivos, negativos e sugestoes.

No més de outubro foi iniciado a entrega do Kit Lanche aos adolescentes durante
os atendimentos individualizados. A Equipe da OSC Lar de Maria, se reuniu para refletir a
melhor forma de oferecer esse kit aos jovens. Diante do contato com eles, foi possivel
observar que oferecer algo para ser consumido durante os atendimentos ndo traria
conforto, portanto foi proposto que eles recebessem um kit com alguns itens de alimentos
e bebidas para o consumo no momento oportuno. Além disso, foi colocado em casa kit
cartilhas disponibilizadas pelo CREAS que fornecem orientacdes e acesso a garantia de
direitos. Durante os atendimentos individuais, as técnicas explicaram o objetivo daquelas
cartilhas serem colocadas para os jovens no Kit.

Vislumbrando o registro do prontuério eletrbnico de cada adolescente em
cumprimento da MSE em meio aberto, a auxiliar administrativo junto com a equipe técnica
Iniciaram a inserir de dados no sistema do MSE-WEB. Visto que esse programa possui
campos proprios para determinadas questbes a respeito do jovem, que ndo estavam
sendo obtidas com o Plano Individual de Atendimento, foi realizado pela equipe a unido do

PIA gue estava sendo utilizado com o instrumental proposto pela plataforma, com o
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objetivo de complementar informagbes e tornar o preenchimento o mais completo
possivel. Cabe ressaltar, que essa demanda deu inicio neste recorrente més, havendo a
necessidade de ainda ser preenchido em sua completude, de modo gradativo, devido a
alta demanda de prontuarios que necessitam ser inseridos.

Diante das demandas que sdo trazidas pelos contatos da dupla com os
adolescentes e as suas familias, relatérios de acompanhamento sao realizados para que
0 poder judiciario esteja ciente dos acompanhamentos do jovem em Seu pProcesso
socioeducativo em meio aberto e possa elucidar a evolugéo e/ou limitagcdes do processo.
Para que os casos sejam melhor elaborados, as técnicas se reunem diariamente para
trocar informacdes, além disso a coordenadora do CREAS, Silvia, também se
disponibiliza para reunides de discussdo de casos. Nesses momentos sao planejadas
acOes e organizadas as atividades a serem desenvolvidas.

Nos trabalhos cotidianos, € notoria a identificacdo de que a evasdo escolar tem
sido entendida como a maioria, pois no momento somente dois jovens estdo
comprometidos com a frequéncia escolar. Raros 0s casos que ndo possuem distorcao
idade-série e observa-se que a percepcao sobre a importancia do aprendizado ainda nao
é clara. O trabalho das técnicas em auxiliar na retomada destes para a responsabilidade
de voltar aos estudos, tem sido uma tarefa ardua e persistentes, considerando ainda a
presenca do contexto pandémico que intensificou o cenario apresentado. A dupla busca
por trazer essa corresponsabilidade para os pais e/ou responsaveis de forma que também
orientem o jovem, por isso sdo direcionadas orientacdes as familias acerca da evasao
escolar.

A escola se torna fundamental e correlacionada ao tema mercado de trabalho,
especialmente quando atrelado a atividades formalizadas e com registro em carteira, com
a garantia de direitos. Pensando na profissionalizacdo desses jovens, a dupla psicossocial
e a coordenadora do Lar de Maria, Ana LUcia, realizaram reunido com a equipe do CAMP
de Mogi Guacu/SP para que o servico realizado de LA e PSC fosse apresentado, assim
como as dificuldades e potencialidades pudessem ser expostas, a fim de juntos pensarem
na insercdo desses jovens no mercado de trabalho. O CAMP se mostrou de portas

abertas, seguindo as regras e normas preconizadas na Lei de Aprendizagem, onde o
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jovem deve estar devidamente matriculado e frequentando no Ensino Médio.

Outras articulacdes de rede foram realizadas no més de outubro, de acordo com a
demanda levantada. Foram realizadas as articulagbes com a Secretaria de Esportes,
Cultura e Lazer, com 0 objetivo de aproximar e unir esforgos para proporcionar que o
jovem que tem a medida de Prestacdo de Servico a Comunidade possa realizar as suas
tarefas nos espacos disponibilizados e consiga retornar a sociedade na forma de servico
algo positivo e benéfico. Contudo, as consequéncias para 0s jovens também sao
relevantes ao refletir sobre o compromisso, respeito, rotina e organizacdo necessarias
para cumprir adequadamente a medida. Por isso reforgamos com o Sr. Maycon que 0s
jovens também possam participar dos grupos das atividades em que estdo inseridos e
tenham acesso a informacdes como datas em que ndo havera atividades por motivos
diversos, para que o socioeducando ndo va até o local sem encontrar o professor,
possibilitando assim que o mesmo fique desmotivado e sinta como se 0 seu engajamento
nao estivesse sendo valorizado.

A dupla psicossocial tem buscado articulagcbes que possam promover o
desenvolvimento dos jovens durante a realizacdo das prestacdes de servigco, por isso foi
iniciado o contato com a APAE de Mogi Guagu e outros locais estdo entre as
possibilidades para estabelecimento de vinculo e articulacio com as técnicas de
referéncia de MSE, de modo que seja possivel expandir os espacos para o cumprimento
da MSE de PSC.

Dentre as atribuicdes designadas para as medidas socioeducativas com potencial
de evolucdo dos jovens que praticaram atos infracionais, esta a ressocializacdo destes
Nnos espacos sociais e culturais, refletindo sobre isso, neste recorrente més foi contratado
um profissional da area de Educacao Fisica para administrar as oficinas e contribuir com
a responsabilizacdo das MSE.

Para a efetivacdo do inicio das atividades, a equipe de referéncia das MSE se
reuniu no CRAS Leste com a coordenadora Angela para expor a ideia e conhecer o
espaco fisico do local. Além disto, foi disponibilizado o espa¢o do Centro Comunitario Sao
Camilo para as oficinas acontecerem também. Em um segundo momento, com o0

profissional ja contratado, a equipe se reunido com a Sra. Angela e a atual coordenadora
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do CRAS Leste, Sra. Thalita. No momento, o oficineiro Marcelo também esteve presente
para conhecer o local e as responsaveis.

A articulagdo com o CRAS Norte se deu através de ligacdo telefénica com a
coordenadora Sra. Ronise, apds a contratacdo de Marcelo, as técnicas também foram até
o local com ele de forma presencial para que pudesse conhecer o espaco fisico. Na
regido norte residem 11 adolescentes.

Para uma melhor participacdo dos adolescentes nas oficinas, a equipe de
referéncia efetivou a articulacdo com o CRAS Leste e Norte, com 0 objetivo dos espagos
estarem dentro do territorio de moradia dos adolescentes, facilitando o acesso e
garantindo a efetiva participacdo. Ficou acordado a organizacdo dos grupos considerando
a regido de residéncia de cada adolescente, portanto as divisbes seguiram com 21
adolescentes dividido dois grupos no CRAS Leste sendo as segundas-feiras de 14h00 as
16h00; no Centro Comunitario Sdo Camilo as quartas feiras de 14h00 as 16h00; e as
tercas feiras no CRAS Norte de 14h00 as 16h00.

De forma a estruturar 0s grupos para as oficinas, as técnicas planejaram que na
regido leste acontecessem oficinas para o publico masculino, e para o publico feminino as
tercas-feiras.

A dupla psicossocial informou os adolescentes sobre as oficinas durante os
atendimentos individuais, além disso foram criados grupos no aplicativo Whatsapp para
passar informacdes e as técnicas realizaram um convite através da gravacdo de um video
que foi postado nos grupos. Até o momento, nenhum jovem compareceu nas oficinas.
Contudo, alguns relataram que irdo para conhecer a proposta, outros ja informaram nao
ter interesse em participar.

Por fim, como discorrido neste relatério, as acdes, intervencbes e atividades
realizadas no referido més, pautaram-se em todo conhecimento e apropriagdo dos casos
atendidos e cuidadosamente acompanhados, de modo que 0s objetivos sejam alcancados

em sua completude ou 0 mais proximo da sua totalidade.
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7- Resultados Alcancados

O objetivo de vinculacdo com a equipe e com 0 servico tem se desenvolvido
gradativamente, os jovens tém se mostrado mais participativos, mas hé ainda resisténcia
no cumprimento de atividades acordadas, especialmente em frequentar ativamente a
prestacdo de servicos a comunidade, por isso 0 objetivo das técnicas de ampliar os locais
conveniados com o CREAS para assim aumentar as possibilidades de insercdo em
servicos que possam ser mais reforcadores.

A contratacdo do profissional que ird conduzir as oficinas foi uma conquista para
proporcionar que os jovens tenham acesso a outras atividades e possam ser inseridas em
suas rotinas, a fim de auxiliar na organizacdo, assumir CcOmMpromissos e
responsabilidades. As técnicas estdo trabalhando o desenvolvimento da percepcao dos
jovens para esses temas.

A entrega dos kits lanches tem se mostrado um gesto de cuidado e carinho para
com os socioeducando e suas familias e eles tem dados bons retornos ao receber, além
disto a proposta de inserir cartilhas informativas tem por objetivo mais um recurso de

garantia de direitos.

8- Profissionais que Atuam no Servigo

Nome Funcéo Dias e horérios

Alessandra Almeida da | Assistente Social | Segunda-feira, Terca-feira e Sexta-feira
Silveira das 12h as 18h.

Gabriela Alves Lopes Psicologa Quarta-feira das 7h as 13h.
Quinta-feira das 14h as 20h.

Suelen Janaina de Paula Auxiliar Segunda-feira a Sexta-feira das 8h as
Administrativo | 17h.
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9 - Monitoramento e Avaliacdo do Servigo

Instituigao Beneficente Lar de Maria

Entidade Filantrépica e Beneficiente da Assisténcia Social

Titulo de Utilidade Publica Estadual: Lei n® 6234/88 de 25/11/1988
Titulo de Utilidade Puablica Municipal: 2484 06/05/66

Registro no MEC-CIE: 35805221

CNAS: 2899-6.0021632/94-14

CMDCA: n°005/96-2

As reunibes entre a equipe de referéncia para alinhamento se mostram

necessarias e importantes a medida que as percepcdes se complementam a fim de

garantir que a melhor proposta seja executada. As articulacbes realizadas ainda se

encontram em andamento e desenvolvimento. O objetivo primordial € a garantia de

direitos e cumprimento das medidas determinadas pelo poder judiciario buscando por

ressocializar e inserir 0 jovem na comunidade.

10 — Adolescentes com o NIS Namero de Identificacdo Social

Nome DN NIS ou Processo Digital

Abrado Sulivan da Silva 30/07/2004 21228653757
Processo Digital

Alisson Lima de Almeida Rocha |26/12/2004 0004989-98.2021.8.26.0362

Brendo Matheus da Silva

Romualdo 29/11/2003 21213917036

Bruno Ricardo Custddio de Processo Digital

Souza 29/06/2007 0001725-39.2022.8.26.0362
Processo Digital

Fabricio Jesus Almeida Felipeto |01/08/2004 0000036-64.2022.8.26.0198

Igor Giovani da Silva 09/12/2003 16272445696
Processo Digital

Jodo Pedro Sevilha da Luz 27/09/2006 0011762-30.2021.8.26.0114

Kaua Patrick Pinheiro 01/09/2006 22800831234

Luiz Felipe Martins Pereira 29/04/2008 16509298407
Processo Digital

Mateus Damaceno da Silva 05/11/2003 0001757-44.2022.8.26.0362
Processo Digital

Michael Fernando Ferreira Bento | 13/06/2004 0002887-69.2022.8.26.0362

Natalia Roberta Barbosa de

Souza 14/07/2006 16674407284

Natasha Carolina Dias dos

Santos 13/11/2004 23609520376

Pedro Henrique Rodrigues

Mariano 15/05/2006 23758013050
Processo Digital

Rafael Pereira Alves 16/12/2003 0000166-88.2021.8.26.0198

Richard Alessandro Sevilha da

Luz 02/08/2004 16673913593

UNIDADE VILA SCARPELLI (MATRIZ)

Rua Carneiro Ledo, 345 - Vila Scarpelli

CEP 09050-430 - Santo André-SP

Tel. (11) 4993 4911/4993-4917 - CNPJ: 57.513.590/0001-73

UNIDADE VILA LUZITA

Praga Lusiadas, 200 - Vila Luzita

CEP 09171-140 - Santo André - SP

Tel. (11) 4451-2501 - CNPJ:57.513.590/0005-05
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Flavio Orlando Miranda
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Processo Digital
0003571-91.2022.8.26.0362

Vitor Hugo Anselmo da Silva

Processo Digital
0003290-38.2022.8.26.0362

Processo Digital

Adrian Caio Ferreira Rodrigues | 31/03/2006 0001768-73.2022.8.26.0362
Processo Digital
Andrey Biondo da Silva 01/03/2004 0000748-47.2022.8.26.0362

Brendon Antonio de Campos

Processo Digital
0000038-34.2022.8.26.0198 e 0002883-

Andrelino 11/08/2005 32.2022.8.26.0362
Processo Digital

Davi Gabriel de Oliveira 06/04/2004 0003153-05.2018.8.26.0198

Gabriel Perigo Rodrigues 14/01/2004 16266130166

Guilherme Henrique Franco 03/05/2005 16290389638

lury Vicente da Silva Torres 06/10/2005 22004234309

Jodo Felipe Gallo 08/09/2005 23860085839

Kaué Alves de Oliveira Florengo |31/01/2006 16519791084

Larissa Leal dos Santos 18/12/2005 23721451542

Luis Henrique Aurieme 19/09/2005 23639223043

Marcos Vinicius dos Reis Processo Digital

Carvalho 01/01/2005 0004479-85.2021.8.26.0362

Matheus de Souza Santos 20/03/2005 21351240686

Monique Francielly Milani 18/12/2001 20380520731

Pedro Henrique Queiroz de

Souza 26/02/2005 16679450943

Rafael dos Santos Alexandre 05/02/2006 23866795668

Rian Maurilio Gomes Vilas Boas |26/07/2005 23861479091

Rodrigo Trombini Teodoro 07/09/2005 44888837880

Weverton Roberto Pedro 01/01/2005 16649239454

OBSERVACAO: Existem adolescentes que n&o possuem o NIS, por isso a equipe anexou o

namero de Processo Digital onde consta a determinacdo das MSE.
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11 - Outras consideragcdes (FOTOS EM ANEXO)
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Reunido de Equipe — 03/10/2022
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Reunido da equipe MSE com a Coordenacédo do CRAS Leste 05/10/2022
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Reunido com a Diretoria da OSC Lar de Maria 19/10/2022
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Reunido de Apresentacédo do Profissional da MSE e da nova Coordenagdo do CRAS Leste
19/10/2022
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Espaco preparado para o Grupo com as Familias — 27/10/2022

[ - R 2

@ 0800 190 488 @ contato@lardemaria.org.br n https://www.facebook.com/lardemaria.iblm °ynutube_comf’LardeMarial%a 'twitlel.mm!LARdeMARlA @www.lnstagram.com.-‘lardemaria.lhlm

UNIDADE VILA SCARPELLI (MATRIZ) UNIDADE VILA LUZITA UNIDADE MOGI GUAGU
Rua Carneiro Ledo, 345 - Vila Scarpelli Praga Lusiadas, 200 - Vila Luzita Rua Marcelena Catine Candido, 435 Chécara Alvorada
CEP 09050-430 - Santo André-SP CEP 09171-140 - Santo André - SP CEP:13849-610 - Mogi Guagu-SP | Tel. (19) 99759-1145

Tel. (11) 4993 4911/4993-4917 - CNPJ: 57.513.590/0001-73 Tel. (11) 4451-2501 - CNPJ:57.513.590/0005-05 CNPJ: 57.513.590/0007-69 | CMDCA: 030/2016



Instituigao Beneficente Lar de Maria

Entidade Filantrépica e Beneficiente da Assisténcia Social

Titulo de Utilidade Publica Estadual: Lei n® 6234/88 de 25/11/1988
Titulo de Utilidade Puablica Municipal: 2484 06/05/66

Registro no MEC-CIE: 35805221

CNAS: 2899-6.0021632/94-14

CMDCA: n°005/96-2

Lanche Oferecido para o Grupo com as Familias 27/10/2022
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‘SECRETARIA DE

PROMOGCAO SOCIAL

Kit Lanche Individualizado para os adolescentes em MSE
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